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Caso: Análisis de caso 1: Incentivos e influencia: ¿pagar o no pagar? Esa es la cuestión 

Conflicto ético Parte del proceso  Comprendiendo el conflicto Reflexión ética Respuesta al conflicto 

En una  
investigación 
sobre hábitos 
alimenticios y 
prevención de 
enfermedades, 
un líder local de 
la comunidad 
indica que 
existe una 
expectativa de 
pago para todos 
los 
participantes 
del estudio; y 
también, de un 
pago a los 
líderes locales 
por su apoyo en 
la 
implementación 
del proyecto. 

0. Cultura de 
Investigación  
1. Idea  
2. Desarrollo del 
Equipo  
3. Desarrollo de 
Colaboraciones 
4. Desarrollo de 
la Propuesta del 
estudio 
5. Aplicación al (o 
los) Comité de 
ética  
6. Recolección de 
datos 
7. Desarrollo y 
finalización del 
trabajo de campo  
8. Análisis de 
datos  
9. Escritura de 
reportes y 
artículos 
10. Intercambio 
de conocimiento y 
difusión  
11. Aplicación a la 
práctica  
12. Legado e 
impacto. 

Parte/lugar:  La investigación se 
realiza en un contexto de pobreza 
extrema. Los participantes deben 
dejar de trabajar (y ganar dinero) 
durante dos horas para ser 
entrevistados. 
 
 

Parte/lugar: ¿Qué significado 
tiene el intercambio de dinero 
o bienes en el contexto local? 
¿Cuál es el impacto que esto 
podría tener en la 
participación en el estudio? 
¿Pagarles influye en que los 
participantes sean honestos 
en sus respuestas? 

El tema se discute dentro del equipo de 
investigación, incluidos los investigadores 
locales, y se revisa la literatura 
especializada. 
Con base en esto, se valida el 
requerimiento de la comunidad y se 
propone al comité de ética una forma 
alternativa de retribución a la comunidad 
(acorde con la cultura y a la normativa). 
La remuneración alternativa implica la 
difusión de los resultados preliminares a la 
comunidad en forma de un taller de 
alimentación saludable. Esta alternativa es 
aprobada por el comité de ética. 
Posteriormente, se realiza una reunión en 
la que los coinvestigadores locales (que 
utilizan el lenguaje de la comunidad) hacen 
la propuesta al líder comunitario. La 
propuesta se justifica en términos éticos y 
prácticos y se llega a un acuerdo que 
permite iniciar la investigación. 
El líder comunitario también destaca que 
las entrevistas deben realizarse en tiempo 
no laboral, para evitar una merma 
económica a los participantes. 

 Personas: El líder de la 
comunidad tiene suficiente poder 
para presionar a los miembros de 
la comunidad para que participen 
o no en la investigación. 

 Personas: ¿Quién puede 
ayudarme a negociar con el 
líder comunitario una forma 
justa de compensación que 
sea compatible con las 
restricciones impuestas por el 
comité de ética? 

Principios: No pagarles a los 
participantes les perjudica 
porque pierden tiempo de 
trabajo remunerado, pero 
pagarles puede ser una forma de 
explotación o coerción dada su 
necesidad económica. 
  

Principios: ¿Cuál es una forma 
de compensación justa, 
culturalmente compatible y 
éticamente compatible? 
¿Cuándo el dinero se 
convierte en una forma de 
influencia indebida que afecta 
la validez de los datos? 

Precedentes: En un proyecto 
anterior en la misma comunidad 
hubo un pago. Sin embargo, el 
comité de ética actual piensa que 
la entrega de dinero es una forma 
de explotación.  

Precedentes: ¿La literatura 
habla de este tema en este 
contexto específico? ¿hay 
alguna regulación o política 
local al respecto? 
 

Recuerde: Principios para las personas involucradas en la realización de investigaciones globales: 

Prevenir: No 

hacer daño 

Favorecer el crecimiento. Invertir en el 

aprendizaje propio y en el de los demás. 

Actuar: Ser consciente, valiente, 

compasivo. Mantenerse a salvo. 

Conectar: Las personas y el planeta 

primero 

Considerar el contexto 

 
  


